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© Verfahren und Anordnung zum Obertragen von Fehlermeldungen in einem Mobilfunteystem 

(S) Zum Obertragen von Fehlermeldungen (F) in einem Mobil- 
funkevstem, bei dem die Fehlermeldungen (F) einer Bedien- 
und Wartungseinheit (OMCS, OMCB) elnes Bedien- und 
Wertungssystem (OMS) zugefQhrt werden, wird mlndeetena 
ein Teil der Fehlermeldungen (F) von der Bedien- und 
Wartungseinheit (OMCS, OMCB) an eine Im Mobirfunksy- 
ttem vorgesehene, an slch bekannte, Verarbeftungselnnelt 
(SC) fOr elnen Kuramitteilungsdlenst (Short Message Servi- 
ce) Obertragen. Die Fehlermeldungen (F) warden als Kurz- 
mitteilungen (K) Ober das Mobirfunksystem ru einer Mobil- 
station (MS) weitergeleitet. 
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ser in Form einer Fehlermeldung der Bedien- und War- 
tungseinheit OMCS gemeldet. Fails das Terminal TS mit 
einer Bedienperson besetzt ist, kann der FehJer entwe- 
der von der Bedienperson selbst behoben werden, oder 
es muB eine Wartungsperson verstiLndigt werden. In der 5 
Bedien- und Wartungseinheit OMCS erfolgt eine Analy- 
se und KJassifizierung des FehJers. Wenn der FehJer als 
schwerwiegend angesehen wird und durch eine im Au- 
genblick nicht gegenwartige Wartungsperson mdglichst 
umgehend behoben werden muB, muB diese Wartungs- 10 
person baldmdglichst gerufen werden. Zu diesem wird 
die Fehlermeldung zusammen mit der Rufnummer der 
Wartungsperson zu einer Verarbeitungseinheit fur 
Kurzmitteilungen (Short Message Service Center) SC 
Qbertragen. Diese Verarbeitungseinheit SC ist fur die 15 
DurchfQhrung des beim GSM bekannten Kurzmittei- 
iungsdienst (Short Message Service) vorgesehen. 

Der Kurzmitteilungsdienst erfolgt ausschlieBIich Qber 
die SignaJisierungskanale des MobuTunksystems, so daB 
fflr diesen Zweck keine teuren VerkehrskanHle belegt 20 
werden mQssen. Dies erlaubt es, eine Mobilstation MS 
selbst dann zu erreichen, wenn sie sich gerade in einem 
Gesprichszustand befindet Im Falle der Nichterreich* 
barkeit der Mobilstation MS werden in der Heimatdatei 
oder der Besucherdatei Informationen abgelegt, die 2s 
nach einer Wiedereinbuchung der Mobilstation MS in 
das Mobilfunknetz die Zustellung einer Kurzmitteihing 
initiieren, Je nach Funktionalita't in der Verarbeitungs- 
einheit SC kann jedoch auch eine zyklische Zustellungs- 
wiederholung durchgefQhrt werden. Der Kurzmittei- 30 
lungsdienst ist in den GSM-Spezifikationen Rec 03.40 
und 04.1 1 beschrieben. 

Ober diese Verarbeitungseinheit SC wird die War- 
tungsperson gerufen und ihr wird die Fehlermeldung 
mitgeteilt Bei diesem bekannten Kurzmitteilungsdienst as 
ist es mdgiich, dem Empfanger eine Kurzmitteilung K 
zuzusenden, die derzeit bis zu 140 Zeichen umfassen 
kann. Diese Kurzmitteilung kann beispielsweise auBer 
der Fehlermeldung den Fehlerort, den Fehlerzeitpunkt, 
eine Kurzbeschreibung des Fehiers und den Alarmtyp 40 
enthalten. 

Die Kurzmitteilung K wird dann in bekannter Weise 
Qber die Vermittlungsstelle MSC und das Funksystem 
RSS zur Mobilstation MS der Wartungsperson Qbertra- 
gen. Von dort kann ein Quittungssignal Q Qber das 45 
Funksystem RSS und die Vermittlungsstelle MSC an die 
Verarbeitungseinheit SC zurOckgesendet werden. Das 
Quittungssignal Q wird dann an die Bedien- und War- 
tungseinheit OMCS zurQckgesendet In ahnlicher Weise 
wird ein im Funksystem RSS auftretender Fehler Qber 50 
die Bedien- und Wartungseinheit OMCB an die Verar- 
beitungseinheit SC weitergeleitet Auch dieser Fehler 
kann gleichzeitig am Terminal TB angezeigt werden. 

Falls das Mobilfunksystem Qber eine Oberwachungs- 
einheit TMN verfflgt, das mit den Bedien- und War- 55 
tungseinheiten OMCS und OMCB und gegebenenfalls 
weiteren Bedien- und Wartungseinheiten OMC verbun- 
den ist und Qber die das Mobilfunksystem Qberwacht 
wird, kann die Fehlermeldung F auch an diese Oberwa- 
chungseinheit TMN weitergeleitet werden. In diesem 60 
Fall erfolgt dann ebenfalls die Information der War- 
tungsperson Qber die Verarbeitungseinheit SC unter 
Verwendung des Kurzmitteilungsdienstes. 

Vom Kurzmitteilungsdienst werden genonnte Proto- 
kolie angeboten, die unter der Bezeichnung Q3 allge- 65 
raein bekannt sind. ZweckmiBigerweise werden diese 
Protokolle Q3 auch fQr die Verbindung zwischen der 
Bedien- und Wartungseinheiten OMCS bzw. OMCB 
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und der Verarbeitungseinheit SC oder fQr die Verbin- 
dung zwischen der Oberwachungseinheit TMN und der 
Verarbeitungseinheit SC verwendet 

Anstelle einer Qblichen Mobilstation MS kann fQr die 
Alarmierung der Wartungsperson im Fehlerfall auch ei- 
ne vereinfachte Mobilstation verwendet werden, die nur 
die fQr den Kurzmitteilungsdienst erforderlichen Bau- 
einheiten enthalt Eine solche Mobilstation ist beispiels- 
weise in der gleichzeitig eingereichten Patentanmel- 
dung P 4415564.6 (GR 94 E 1317) beschrieben, Diese 
Mobilstation benotigt keine Hdr- und Sprechkapsel und 
keine Wahltastatur, jedoch die fQr das entsprechende 
Mobilfunksystem Qblichen Sende/Empfangseinrichtung 
und eine Ausgabeeinrichtung fQr die Kurzmitteilungen. 

Patentanspruche 

1. Verfahren zum Obertragen von Fehlermeldun- 
gen (F) in einem Mobilfunksystem, bei dem die Feh- 
lermeldungen (F) einer Bedien- und Wartungsein- 
heit (OMCS, OMCB) eines Bedien- und Wartungs- 
system (OMS) zugefQhrt werden, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB mindestens ein Teil der Fehlerrael- 
dungen (F) von der Bedien- und Wartungseinheit 
(OMCS, OMCB) an eine im Mobilfunksystem vor- 
gesehene, an sich bekannte Verarbeitungseinheit 
(SC) fur einen Kurzmitteilungsdienst Qbertragen 
wird und daB die Fehlenneldungen (F) als Kurzmit- 
teilung (K) Qber das Mobilfunksystem zu einer Mo- 
bilstauon (MS) weitergeleitet werden. 
Z Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Bedien- und Wartungseinheit 
(OMCS, OMCB) die Fehlermeldungen (F) klassifi- 
ziert und nur Fehlermeldungen ,(F) einer vorgege- 
benen Kategorie an die Verarbeitungseinheit (SC) 
weitergibt 

3. Verfahren nach einem der vorangehenden An- 
spruche, dadurch gekennzeichnet, daB die Fehler- 
meldungen (F) von der Bedien- und Wartungsein- 
heit (OMCS, OMCB) Qber eine Oberwachungsein- 
heit (TMN) zur Verarbeitungseinheit (SC) fQr den 
Kurzmitteilungsdienst weitergeleitet werden. 

4. Verfahren nach einem der vorangehenden An- 
sprQche, dadurch gekennzeichnet, daB die Mobil- 
station (MS) nach dem Empfang der Kurzmittet- 
lung (K) ein Quittungssignal (Q) an das Bedien- und 
Wartungssystem (OMS) zurQcksendet. 

5. Verfahren nach einem der vorangehenden An- 
spruch e, dadurch gekennzeichnet, daB das Mobil- 
funksystem als ein unter der Bezeichnung GSM 
bekanntes Mobilfunksystem ausgebildet ist. 

6. Verfahren nach einem der vorangehenden An- 
spruch e, dadurch gekennzeichnet, daB die Obertra- 
gung zwischen dem Bedien- und Wartungssystem 
(OMS) und der Verarbeitungseinheit (SC) unter 
Verwendung einer unter der Bezeichnung Q3 be- 
kannten Schnittstelle erfolgt 

7. Anordnung zum Obertragen von Fehlenneldun- 
gen (F) in einem Mobilfunksystem, bei dem eine 
Bedien- und Wartungseinheit (OMCS, OMCB) ei- 
nes Bedien- und Wartungssystems (OMS) vorgese- 
hen ist, der die Fehlermeldungen (F) zugefQhrt wer- 
den, dadurch gekennzeichnet, daB das Bedien- und 
Wartungssystem (OMS) fQr eine Obertragung min- 
destens eines Teils der Fehlermeldungen (F) zu ei- 
ner Mobilstation (MS) des Mobilfunksystems mit 
einer an sich bekannten Verarbeitungseinheit (SC) 
fQr einen Kurzmitteilungsdienst des Mobilfunksy- 
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